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1.- Introduccion

La Conselleria de Hacienda y Administracion Pudblica pone a disposicion de los
usuarios un sistema de ayuda que, mediante las nuevas tecnologias, facilite la autoliquidacion
de impuestos, permitiendo la completa tramitacién de modelos 600 via web.

De esta forma surge SARA 5 600: Sistema de Ayuda a la Recepciéon de
Autoliquidaciones para Transferencia por lotes por parte de grandes presentadores.

Con la ayuda de dicho sistema el usuario no realizara las colas de:

a) Obtencion del modelo;
b) Realizacién del pago presencial en oficina bancaria

Otra de las ventajas del sistema es que permite tramitar la declaracién desde cualquier
lugar y a cualquier hora. Se produce una ampliaciéon de horarios relevante, ya que pasa a ser
de 24x7.



2.- Circuito

Este sistema se basa en el envio de modelos 620 mediante archivos en formato XML.
Para facilitar la generacion de este archivo existe en la utilidad SARA 2 600 la posibilidad de
rellenar el modelo 600 y mediante la opcion ‘Guardar SARA 5 600’ generar el archivo XML
necesario.

Una vez recibido el archivo XML por el sistema, tras realizar una serie de validaciones y
asignar un numero de justificante, se gestionara el pago mediante adeudo on-line a través de la
Pasarela de Pagos de la GVA, en la cuenta indicada en el mismo archivo.

Posteriormente, se generara el expediente asociado, y se devolvera un XML de
respuesta que contendra el modelo presentado y, en su caso, rechazado.


https://sara-2-600.gva.es/sara_2_600-sara2600-frontend/

3.- Requisitos

Para la utilizacion de este servicio es requisito imprescindible haber realizado los tramites
necesarios para obtener autorizacién de la Direccién General de Tributos, que se describen en
la pagina de Grandes Presentadores.

Dichos tramites se resumen en:

1.

Solicitud y Firma de la Credencial de Usuario, que se podra descargar de la pagina de
Grandes Presentadores (Solicitud de Credencial de Usuario) y se debera presentar en
cualquiera de las Direcciones Territoriales o en el Registro general de la Conselleria de
Hacienda y Administraciones Publicas. Dicha credencial le permitird el Alta en el
Sistema para empezar a hacer uso de él. La activacién del usuario le sera comunicada
a través de la direccion de correo electrénico que indique en la credencial.

Solicitud de Certificado Digital en soporte software expedido por la GVA. Para
obtenerlo, debe solicitarlo en cualquier Punto de Registro de Usuario (PRU) que
existen en la Comunidad, cuyo directorio figura en el siguiente enlace de la Generalitat
Valenciana:

http://www.accv.es/puntreg_c.htm
Una vez disponga ya del Certificado Digital de la GVA, debera seguir los pasos
indicados en la web de la Autoridad Certificadora de la Comunidad Valenciana, dentro
de Soporte, en “Requisitos Aplicaciones con Firma Electronica “:

http://www.accv.es/descargas-requisitos_c.htm

Para los certificados de la Fabrica Nacional de Moneda y Timbre (FNMT) puede
encontrar toda la informacién para la obtencion de certificados estd en la siguiente
URL:

https://www.sede.fnmt.gob.es/certificados

El DNI electrénico es expedido por el Ministerio del Interior. Con esta finalidad podéis
consultar la siguiente URL:

http://www.dnielectronico.es/Guia_Basica/proceso_expedicion.html
Estos certificados se usan en:

a) El acceso al sistema
b) En la firma de la peticién de cargo en cuenta

Ser Titular de una Cuenta Corriente de una Entidad Financiera Colaboradora que
tenga habilitado el Adeudo On-Line y que permita el cargo en la cuenta del
Representante. Para ver el listado de las entidades:

http://atv.gva.es/es/tributos-infogeneral-dondepagar

3.1.- Requisitos Técnicos

Para poder utilizar el sistema SARA5 600, debera tener configurado su PC de la siguiente
manera:

1. Registrar en su navegador los certificados de la Autoridad de Certificacion de la
Comunidad Valenciana (ACCV), FNMT o DNI electronico (El DNI-e siempre precisa de
lector de tarjeta criptogréfica).


http://atv.gva.es/es/tributos-infogeneral-dondepagar
http://www.dnielectronico.es/Guia_Basica/proceso_expedicion.html
https://www.sede.fnmt.gob.es/certificados
http://www.accv.es/descargas-requisitos_c.htm
http://www.pki.gva.es/puntreg_c.htm
http://www.gva.es/portal/page/portal/inicio/atencion_ciudadano/buscadores/departamentos/detalle_departamentos?chidioma=VA&id_dept=3352%C3%A7
http://www.gva.es/portal/page/portal/inicio/atencion_ciudadano/buscadores/departamentos/detalle_departamentos?chidioma=VA&id_dept=3352%C3%A7
http://www.gva.es/portal/page/portal/inicio/atencion_ciudadano/buscadores/departamentos?descripcion=
http://www.hisenda.gva.es/documents/90598172/91214191/CREDCIA-SARA5-620-GR-PR.pdf/8325a5a5-b3a8-4c5d-a515-c424038141f8

2. Registrar en su navegador como Sitio de confianza (dentro de “Herramientas”
—“Opciones de internet” — “Seguridad” — “Sitios”) el siguiente sitio Web:

https://atenea.ha.gva.es

4.- Envio de peticiones

Para enviar los datos del modelo se utiliza un archivo de texto en formato XML. Si va a
realizar uso extensivo del archivo para presentar varios modelos en el mismo puede ver el
formato completo en “Esquemas de validacién XML". El contenido de estos archivos XML
debe generarse en funcién de las listas de valores indicadas en “Tablas de datos necesarias
para la generacion de XML del modelo 600
En caso contrario, para la presentacion de modelos individuales le recomendamos el uso de la
aplicacion SARA 2 600, en donde puede rellenar comodamente el modelo 620 y generar este
archivo XML necesario por SARA 5 620. En la seccién 6 se explica como generar el archivo
XML mediante SARA 2 600.

El archivo enviado sera tratado de modo desasistido por el sistema y se generara un
archivo de respuestas. Para el correcto envio de los archivos es conveniente seguir las
instrucciones detalladamente.

Para acceder al sistema el usuario de debe tener previamente instalado en el
navegador el Certificado Digital expedido por la GVA, FNMT y DNI-e visto en la seccién 3. Una
vez situados en el punto de acceso la aplicacion (desde la pantalla donde hemos encontrado
este manual), el primer paso es identificarse como usuario del sistema mediante certificado
digital GVA.

En el punto de acceso al sistema aparecera la pantalla de identificacion de usuario, como la
que ve en la siguiente imagen:

e #| http//prugvaaplihagva.. 2 ~ X | Q) Esperando a prugvaapliha.g... <

4 CAUCE
%%TEE&W@ Seguridad de Windows x  JCONTROL ACCESO
R CENTRALIZADO
N Seleccione un certificado

r L

> JOSE EVARISTO PEREZ

MOYA

Emisor: ACCVCA-120

Valido desde: 05/01/2016 hasta
04/01/2019

Haga clic aqui para ver las
propiedades del certificado

ANDREU UBEDA BELLVIS

Emisor: ACCVCA-120

Vélido desde: 19/06/2015 hasta
18/06/2018

alias
Emisor: ACCVCA-120

Vilido desde: 19/02/2014 hasta
18/02/2017



https://atenea.ha.gva.es/wcauce/cau_central?p_codaplic=IWTERMIN&p_nomrec=M_SARA5_600
https://sara-2-600.gva.es/sara_2_600-sara2600-frontend/
http://atv.gva.es/documents/164532273/164533301/Tablas-necesarias-generacion-xml-600-02-06-2020.zip/11cf1962-aa8b-4d8b-b2d0-cedbb98e88b1
http://atv.gva.es/documents/164532273/164533301/Tablas-necesarias-generacion-xml-600-02-06-2020.zip/11cf1962-aa8b-4d8b-b2d0-cedbb98e88b1
http://portales.gva.es/c_economia/web/pdf/portaltributario/Esquema-xml-620.zip
https://atenea.ha.gva.es/

Desde esta pantalla, el acceso solo va a ser posible a través del certificado digital de la
GVA, FNMT o DNI-e, y por lo tanto, se debera seleccionar el certificado con el que se quiere

entrar en el sistema, de la lista obtenida a partir de los certificados detectados en el navegador.

Una vez identificado en el sistema, éste le mostrara la siguiente pantalla:

Valencia  Castellano
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errar sesion
_ Componente Controlador de SARA 5 600
Llistat d'enviaments B e
: 5 En passar amb el cursor sobre un simbol es mostra una descripcio d'este.
[Listado de envios f s i
it Al pasar con el cursor sobre un simbolo se muestra una descripcion del mismo.
Incorporar-hi Fitxer
lIncorporar Fichero H H H ]

Seleccioneu les dates per a mostrar els fitxers incorporats
Seleccione las fechas para mostrar los ficheros incorporados
Data des de/Fecha desde: [19/02/2021 | [Z]  Datafins alFecha hasta: [19/02/2021 | [E] Filtrar/Filtrar

Justificant
Data Control de

Veure Definitiu Aportar
Incorporacié | I'enviament | Enviament | Registre | Resposta d'Expedients | documents
IRegistro | IRespuesta lustificante IAportar

Respuesta | Definitivo de | documentos
Expedientes

IFecha IControl de IEnvio
Incorporacién envios

Componente Controlador de SARA 5 600

En el menu de la izquierda, se pueden seleccionar las siguientes opciones:

Llistat d'enviaments
[Listado de envios

Incarporar-hi Fitker
fincorporar Fichero

La opcion “Listado de envios” es a la que se entra por defecto. Permite la consulta de
los envios de archivos XML realizados hasta el momento.

La opcion “Incorporar Fichero”, es la que le permitira enviar un archivo XML con los
modelos/modelo 600 a tramitar y a realizar el pago y presentacion.
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%GENERALITAT VALENCIANA

N N
CI——

Liistat d'enviaments

IListado de envios

Incorporar-hi Fibcer AVISO: Para evitar cualquier problema de compatibilades con applets, le recomendamos |a instalacién de la

Ancorporar Fichero aplicacion de Autofirma. En caso de no aparecer la opcion de seleccin de certificado al incorporar fichero,
usted deberé instalar Ia aplicacion de Aulofimna.

Elfitxer XML generat i que V2. es disposa a signar és:/El fichero XML generado y que Ud. se dispone a firmar es:

Seleccioneu el fitxer a incorporar-hi./Seleccione el fichera a incorporar.
Examinar_

Informacié de modificacié de la interficie web./informacién de modificacién del interfaz web.

$'ha modificat la interficie web per fer-la més senzilla. Ja no cal que s'introduisca la ruta al certificat, ni seleccionar
el seu tipus. EI nou component buscara i presentara els certificats que tinga instal-lats al navegador. Si no té cap
instal-lat, haura de instal-lar-ho perqué I'aplicacio funcione. Polse aci per presentar el quadre de compatibilitats./
Se ha modificado Ia interfaz web para hacerla mds sencilla. Ya no es necesario que se introduzca la ruta al
cenificado, ni seleccionar su tipo. EI nuevo 3 y pi i los certi que renga i

en el navegador. Si no tiene ninguno instalado, deberd instalario para que la aplicacion funcione. Pulse aqui para
presentar el cuadro de compatibilidades.

Incorporacié de fitxer./incorporacion de fichero.

Polseu en el segilent botd per a incorporar-hi el fitxer /Pulse en el siguiente botén para incorporar el fichero.
Incorporar-hi Fitxer/Incorparar Fichero

Para buscar el archivo en el disco debe utilizar el botén “Examinar”.

Una vez rellenados los campos, hay que pulsar el botén “Incorporar fichero”. Aparecera
una ventana que pedira el certificado con el fin de firmar el fichero. Es posible que se pida el
PIN del certificado que debera ser introducido, a continuacion, el fichero sera firmado y enviado

para su procesamiento posterior. Si utiliza certificado en tarjeta criptografica recuerde
introducirla en el lector de tarjetas.



Seguridad de Windows X

Seleccione un certificado

JOSE EVARISTO PEREZ
MOYA
Emisor: ACCVCA-120

Valido desde: 05/01/2016 hasta
04/01/2019

Haga clic agui para ver las
propiedades del certificado

ANDREU UBEDA BELLVIS

Emisor: ACCVCA-120

Valido desde: 19/06/2015 hasta
18/06/2018

alias
Emisor: ACCVCA-120

Valido desde: 19/02/2014 hasta
18/02/2017

Aceptar Cancelar

Para tener completa compatibilidad con los navegadores mas usados (Chrome, Firefox,
Opera, IE), seria recomendable que los usuarios se instalaran la aplicacion de @firma
Autofirma. Para ello, sélo se tiene que pulsar el botén “Instalacion Autofirma” y seguir las
indicaciones.

AVISO: Para evitar cualquier problema de compatibilades con applets, le recomendamos la instalacion de la
aplicacién de Autofirma. En caso de no aparecer la opcidn de seleccidn de certificado al incorporar fichero
usted deberd instalar la aplicacion de Autofirma.

Por ultimo, si el envio ha sido correcto, se le mostrara una pantalla que indica el éxito
de la operacion. Dicha pantalla ademas contendra un nimero de envio que habra sido
asignado por el sistema, de forma que identifique el envio de forma Unica y le permita su
seguimiento.



/= COMSELLERIA DE ECOMOMIA, HACIENDA Y EMPLEO - Windows Internet Explorer
|"CONSELLERIA DE HACIENDA Y ADMINISTRACION PUBLICA

Canal de SARAS5-620

Resultado de incorporar fichero

El fichero ha sido incorporado correctamente

N® de Envio

489335

[BEE

Cerrar |

En caso contrario, es decir, si el envio no ha sido correcto, se devolvera el error
(codigo y descripcion) que se haya producido. Como por ejemplo:

/= Error insertando documento - Windows Internet Explorer

ERROR INTENTANDO INSERTAR DOCUMENTO

FECHA 110212015

Sistema emisor CEHE

Cadigo de error 30003

Descripcidn del error Fallo al verificar la firma digital




5.- Consulta y recepcién de resultados

Una vez realizados los envios de archivos, se puede consultar su estado y, al mismo
tiempo, descargar el resultado de la peticion, mediante la opcion “Listado de envios”.

El procedimiento habitual de uso de este servicio sera:

= Realizar un envio de archivo

Consultar si el envio ha sido recibido correctamente.

Descargar, si procede, el Registro de Entrada del archivo enviado.

Consultar, transcurrido un tiempo prudencial, si el proceso ha concluido.

v vV VY

Descargar el resultado.

Con la opcidén “Listado de envios”, la pantalla que aparece presentara una lista donde se
pueden ver los envios realizados, el estado en el que estan y, por ultimo, permitira descargar
los resultados:

N N
[wenii [l Componente Controador de SARA 5 60

Llistat d'enviaments E bel b imbol " d icio dlest
IListado de envios n passar amb el cursor sobre un simbol es mostra una descripcio d'este

R /Al pasar con el cursor sobre un simbolo se muestra una descripcién del mismo.
Incorporar-hi Fitxer

lincorporar Fichero _H] H H 'J

Seleccioneu les dates per a mostrar els fitxers incorporats
Seleccione las fechas para mostrar los ficheros incorporados

Data des de/Fecha desde: |26/02f2[]20 | =] Data fins a/Fecha hasta: |19f02f2021 | =] Filtrar/Filtrar

Justificant
Data Control de Definitiu Aportar
Incorporacié | 'enviament | Enviament | Registre | Resposta d'Expedients | documents

IFecha IControl de IEnvio IRegistro | IRespuesta IJustificante IAportar
Incorporacién envios Definitivo de | documentos
Expedientes

Componente Controlador de SARA 5 600

-
26/02/2020 o8 ] ] - :
3776273 L Sol-licitar / Solicitar Ir / Anar
08:05 Finalizado H H H w
r
26/06/2020 o ‘&‘ ] - Presentat / .
376933 09:44 Finalizado H H H w Presentado Ir/Anar
'r
19102020 o8 l ] ~ ; ;
3777507 = Sol-licitar / Solicitar Ir / Anar
15:29 Finalizado H H H w
Y Pendent de
19/10/2020 o (5 ] =1 documentacia / ;
3777508 \ H H il - poumeniace Ir f Anar

1537 Finalizado g e
locumentacion

Ademas, esta pantalla le permitira filtrar los archivos incorporados por fechas, indicando el
intervalo de tiempo que se desea consultar, rellenando los campos “Fecha desde” y “Fecha
hasta” y pulsando en “Filtrar”.

Los datos o columnas que aparecen de cada uno de los envios son los siguientes:
= Nam: Indica el identificador unico o Numero del envio que asigna la aplicacion.

= Fecha Incorporacién: Indica la fecha y la hora en la que ha sido realizado el envio del
archivo.

= Control de envios: Indica el rol que ejerce la persona que se ha identificado en el
sistema y el estado de tramitacién del envio. Los roles se muestran mediante los
iconos siguientes:

e Enviado: Indica que el usuario es quien ha realizado el envio.
o



e Firmado: _ Indica que el usuario es quien ha firmado el envio.
q.

e Firmado y Enviado: ~Indica que el usuario ha enviado y firmado el archivo.
o |8

Los estados de tramitacién que se muestran se describen a continuacion:

e - Registrando: Se esta generando el registro de entrada del envio. Se pueden
producir errores reintentables.

e - Pendiente: El envio esta pendiente de tramitacion. (Pendiente de trasladar la
informacion al Back-End). Se pueden producir errores reintentables por conexion
con la Direccion general de trafico.

e - Ingresando: Si el modelo es de adeudo se esté realizando el cargo en cuenta. Se
pueden producir errores reintentables en la conexion a la EE.FF.

e - Tramitando: El modelo esta en fase de tramitacion.
e - Finalizado: El envio o modelo esta finalizado.

e - Retenido: En caso de algun problema grave del sistema el envio puede quedar
retenido. Si esto ocurre debera informar con el personal de la Conselleria de
Hacienda para que revisen su caso.

Colocando el puntero del ratéon sobre el estado aparecera informacién adicional, en los
casos que proceda, indica el n°® de modelo del lote que se esta procesando, y también
el n° de intentos en caso de algun problema de tipo reintentable. En este caso, se
podra observar como con el paso del tiempo, el numero de intentos se va
incrementando con cada uno de los intentos de reprocesado que realiza el sistema.

Los errores reintentables son:
e Error en la interaccion con el Registro de entrada por falta de disponibilidad.

e Error con la interaccién de la pasarela de pagos con la EE.FF por falta de
disponibilidad.

e Error en la interaccion con la Direccion General de Tréfico.

A medida que los archivos sean procesados ira apareciendo informacion en las columnas
siguientes, de forma que, se mostraran los siguientes iconos segun el estado del envio:

= Envio: Indica que el archivo ha sido recibido y permite su descarga.

= Registro: Indica que el archivo se ha registrado automaticamente en el registro
telematico de entrada. El siguiente icono le permitira su descarga:

= Respuesta: El icono de esta columna indica que ya se ha generado la respuesta y

permite descargar el archivo Final de resultados o Respuesta obtenido tras haber
procesado el archivo enviado. El formato del archivo de resultado, incluye el contenido
completo de cada modelo 620 del archivo, y junto con él, su correspondiente numero
de documento, numero de expediente, NRC (Codigo de Validacion con el banco, es un
justificante de pago, si se ha efectuado) y CVT/Numero de Control (Cédigo de
Verificacion Tributario https://atenea.ha.gva.es/CCTE_ValidaCVTServlet/), asi como
Fecha de Presentacion y de Ingreso, en caso de que se haya tramitado completa y
correctamente o el error producido si no ha sido asi.

= Ver Respuesta: Al hacer clik en el icono podra visualizar e imprimir el archivo de

e

respuesta en formato de justificante valido para su presentacion en las Territoriales de
12


https://atenea.ha.gva.es/CCTE_ValidaCVTServlet/

la Conselleria u Oficinas Liquidadoras. Dicho justificante es una relacién de modelos
presentados y, en su caso, rechazados que contiene un listado con los expedientes
generados, asi como las autoliquidaciones con su importe correspondiente ya
ingresado si la autoliquidacién es sujeta. En la Direccién Territorial u Oficina
Liquidadora le seran devueltos los justificantes de cada uno de los correspondientes
Expedientes, los cuales deberan ser entregados y utilizados para su posterior
tramitacién en el Registro.

= Ir/Anar: Ver apartado de Aportacion de Documentos (Capitulo 7).

Unicamente se pueden obtener los documentos de un RUE una vez se haya procesado
correctamente la casacion de las escrituras de dicho expediente. para tipos de documento
Notariales, y una vez se haya aportado la documentacion obligatoria en caso de tipos de
documento no notariales.

Si alguna de estas columnas se muestra Sin ningtn icono, indica que los procesos
correspondientes aun no han finalizado.

Por ultimo, para salir del sistema SARA5 600, debera pinchar en la opcién indicada por el
siguiente icono:  Ji_

13



6.- Generacion del archivo XML mediante SARA 2 600

Como se ha comentado en secciones anteriores, el archivo XML para su uso con
SARA 5 600 puede generarse mediante la aplicacion SARA 2 600. Esta aplicacién permite
rellenar cédmodamente el modelo 600 como si del modelo en papel se tratara y pueden
consultar el manual de usuario de la misma.

14


https://sara-2-600.gva.es/sara_2_600-sara2600-frontend/

7.- Aportacion de documentos

En la pantalla de lista de envios de Interfaz Web se ha afiadido una columna para
aquellos canales que soporten la aportacion de documentos (como es el caso del 600 y 620),
con un enlace para ir al detalle del envio.

_ ‘Componente Controlador de SARA 5 600

Llistat d'enviaments E bel b imbol " descripaid d'est
IListado de envios N passar amb el cursor sobre un simpol s mostra una descripcio d'este.

o IAl pasar con el cursor sobre un simbolo se muestra una descripcién del misme.
Incorporar-hi Fitxer

fincorporar Fichero H .H] H o

Seleccioneu les dates per a mostrar els fitxers incorporats
Seleccione las fechas para mostrar los ficheros incorporados

Data des de/Fecha desde: [26/02/2020 | [£] Data fins a/Fecha hasta: [19/02/2021 | [£] Filtrar/Filtrar

Justificant
Data Control de Veure Definitiu Aportar
Incorporacié | I'enviament | Enviament | Registre | Resposta d'Expedients documents

IFecha IControl de IRegistro | IRespuesta lJustificante IAportar
Incorporacién |  envios Respuesta | Definitivo de | documentos
Expedientes

Componente Controlador de SARA 5 600

26/02/2020 o8 s
3776273 = Sol-licitar / Solicitar Ir/ Anar
08:05 Finalizado H 'H'l H ¥
26/06/2020 o ¢ Presentat /
2776933 09:44 Fmaliz[g‘do H -H'l H Q Presentado Ir/Anar
19/10/2020 o[ ]
3777507 = Sol-licitar / Solicitar Ir/ Anar
1529 Finalizado H 'H'l H a
@] Pendent de
19/10/2020 o C documentacio /
2777508 15:37 Finalizado H -Hl H Q Pendiente de Ir/Anar
documentacion
19/10/2020 o Pendent /
LS 1551 F,na"z[?dn H H H = Pendiente Ir/ Anar

La pantalla de detalle esta dividida en dos secciones: datos del documento a aportar y
un listado de documentos aportados con anterioridad, ademas de un listado con los
documentos obligatorios para ese envio.

AVISO:Para evitar cualquier problema de compatibilidades con applets, le recomendamos la instalacion de la aplicacion de
Autofirma. En caso de no aparecer la opcion de seleccion de ceriificado al incorporar fichero, usted debera instalar la aplicacion de
Autofirma.

Aportar documentacion al expediente 3774180

41D Modelo 4Documento
| 0001 v Seleccione el documento a
4Fichero " ‘

| sSeleccionar archivo | Ningtn archivo sele

CONTRATO COMPRAVENTA VEHICULOS
FICHA TECNICA DEL VEHICULO
PERMISO CIRCULACION VEHICULOS

Documentacion Aportada

CARACT. TEC. EMBARCACION

ID de modelo | Namero de envio
620 dentro de aportacion
del envio documento documento documento

JUSTIFICANTE DE PRESENTACION

aportacion | aportacion | Firma CSV

0001 3776464 EV2 FICHATECNICA 26/03/2020  Finalizado ACYX9C93-
DEL VEHICULO 1ZVDVEK1-
GBSPMGHZ

0001 3776465 EWV1 CONTRATO 26/03/2020  Finalizado T19EDJI3-
COMPRAVENTA QHMJISG23-

VEHICULOS 1D5UBK23
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Datos del documento a aportar:
e Numero de modelo dentro del envio, que por defecto empiezan por el 0001 y
se incrementa consecutivamente.
e Tipo de modelo de documento que se va a aportar.
e Fichero, selecciona el fichero con la informacién a aportar.

Listado con las aportaciones ya realizadas:
e Identificador del modelo 600 dentro del envio.
e Numero de envio de aportacion de documento (corresponde al nimero de
envio asignado a la aportacion).
Caodigo de modelo de documento.
Descripcién del modelo de documento.
Fecha de la aportacion
Estado de la aportacion
o Remitido: La aportacion se ha enviado con éxito.
o Registrando: Proceso de registro de entrada.
o Pendiente: A la espera de adjuntar el documento al expediente.
o Finalizado: Aportaciéon completada.
o Error: Se ha producido algun error en la aportacion.
e Firma CSV
Listado con las aportaciones obligatorias pendientes:

® Numero de modelo.
® Tipo de documentacion a aportar.

® Descripcion del documento.
En caso de haber algin documento obligatorio sin aportar, la aplicacion mostrara un texto,
documentacion pendiente de aportar

Tras pulsar el botén ‘Siguiente’, se accede a una pantalla que resume los datos de la
aportacion con el fin de validarlos antes de iniciar el proceso.

Aportar documentacion al expediente 3776273

41D Modelo 4 Documento

v Se ecoio“g}g] documento a

4Fichero , I

| Seleccionar archivo ‘ [\igls Vs R=Teols [T DOC NOTARIAL ESCRITURA -
JUSTIFICANTE DE PRESENTACION
JUSTIFICANTE REPRESENTACION

Documentacion Aportada

OTROS

ID de modelo Numero de envio
620 dentro del | de aportacion

envio documento AUT. ACCESO DATOS IDENTIDAD

DOC. JJADM/P HECHO IMPONIBLE

NIE PROV AFAT/EQOTOCOPIA N3/ hd

Documentacion obligatoria a aportar Pag.:
Numero de modelo Tipo de documentacion a aportar Descripcion del documento

Pag.:

El botén ‘Volver permite regresar a la pantalla de detalle para modificar los datos si
fuera necesario, mientras que el botoén ‘Firmar y enviar’ inicia el proceso de envio.
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Se le preguntara al usuario que seleccione un certificado con el que firmar el envio, que
una vez firmado sera incorporado al sistema.

Al hY|
_ Aportar documentacion al expediente 2151020
Llistat d'enviaments 4Namero de envio: 2151020 41D Modelo: 0001

IListado de envios

Incorporar-hi Fibxer
fincorporar Fichero 4 Documento: EV2

dFichero: Ficha técnica.pdf

- Iy enviar

outofirm@

H El procés pot tardar uns segons... Espere per favor./El
proceso puede tardar unos segundos... Espere por favor.

La respuesta del servicio se muestra en la propia pantalla. Si la aportaciéon se ha
realizado correctamente, se muestra el numero de envio de la aportacién del documento, y en
caso contrario el cédigo y descripcion del error producido.

A

Aportar documentacion al expediente 2151020

+El documento se ha asociado al numero de envio: 3518618

dNamero de envio: 2151020 41D Modelo: 0001
4Documento: EV2

dFichero: Ficha técnica pdf
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Anexo 1: Cédigos de error

Lista actual de errores relacionados con los datos de la autoliquidacion:

CODIGO | DESCRIPCION

30003 Fallo al verificar la firma digital

30004 El usuario no esta autorizado en la aplicacion

30007 NIF/CIF del presentador y el NIF/CIF de la firma digital deben ser el mismo.

30008 El Presentador y el Titular de la cuenta deben ser el mismo.

30009 NIF/CIF del titular en todos los modelos debe ser el mismo.

30010 NIF/CIF del presentador de todos los modelos deben ser el mismo

30013 La DGT no dispone de datos sobre este vehiculo

30014 No hay conexién con la DGT, el modelo no ha sido tramitado. Vuelva a
intentarlo mas tarde.

30020 Error al realizar el cargo en cuenta, pongase en contacto con el Administrador
del Sistema

30021 Error al realizar el cargo en cuenta, inténtelo mas tarde sin cambiar el nimero
de la cuenta corriente.

30093 Formato del fichero XML no es valido.

30097 No se ha podido descomprimir el fichero

30098 No corresponde el numero de modelos con los modelos incluidos

90011 Sistema no disponible, inténtelo mas tarde.

90012 ERROR GRAVE: Péngase en contacto con el Administrador del Sistema.

Lista actual de errores relacionados con el cargo en cuenta (Pasarela de pagos):

CODIGO | DESCRIPCION
00 Operacioén finalizada OK
10 Concepto 0 modelo erréneo
1 Falta concepto o modelo
12 Ejercicio fiscal erréneo
13 Falta ejercicio fiscal
14 Periodo erréneo
15 Falta periodo
16 Tipo de moneda erréneo (distinto de E)
17 NIF/CIF incorrecto para este modelo
18 Falta tipo de moneda
19 Importe ingreso erréneo
20 Falta importe de ingreso
21 NIF contribuyente erréneo
22 Falta NIF del contribuyente
23 NIF del primer representante erréneo
24 Falta NIF del representante
25 Sobra NIF del representante
26 Falta nombre del contribuyente
27 Falta nombre del representante
28 Sobra nombre del representante
29 Cddigo administracién erréneo
30 Falta cédigo administracién
31 Anagrama erréoneo
32 Falta anagrama
33 Sobra anagrama
34 Importe total y parcial no cuadra
35 Falta importe total
36 Sobra importe total
37 Opcioén fraccionamiento erronea
38 Falta opcion fraccionamiento
39 C.C.C. (Cdédigo Cuenta Cliente) erréneo
40 Falta C.C.C. (Cddigo Cuenta Cliente)
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Falta importe redenominacion erréneo

42 Falta importe redenominacion

43 Tipo de operacién erréneo

44 Falta tipo de operacion

45 Tipo de peticién erréneo (distinto de 01 0 02)

46 Falta tipo de peticion

47 Tipo de autoliquidacion erréneo (distinto de | o D)

48 Falta tipo de autoliquidacién

49 NIF del segundo representante erréneo

50 Concepto 0 modelo no permitidos

51 Ejercicio fiscal no permitido

52 Periodo no permitido

53 Ingreso no fraccionable por estar fuera del periodo voluntario

54 Ingreso fuera de periodo

55 Movimiento distinto de 01 y 02

56 NIF certificado distinto a NIF tecleado

57 NIF primer certificado distinto a NIF tecleado

58 NIF segundo certificado distinto a NIF tecleado

59 El horario de servicio es desde las 2:00 h. hasta las 23:00 h. diariamente

60 Fecha de presentacion fuera de plazo

61 Importe total de la deuda erréneo

62 Autoridad certificadora errénea

63 Certificado caducado

64 Certificado revocado

65 Presentador no autorizado en nombre de terceras personas

66 Ha firmado dos veces con el mismo representante

67 Periodo impositivo concluido errénea

68 Fecha de conclusién periodo impositivo errénea

69 Error de formato en los datos de la peticion

7 No existe cargo con los datos consultados

72 C.C.C. cancelado

73 C.C.C. bloqueado (judicialmente)

74 C.C.C. con saldo no disponible

75 C.C.C. con saldo insuficiente

76 C.C.C. cuenta no es de ahorro a la vista

77 C.C.C. inexistente

78 C.C.C. inoperante

79 NIF del contribuyente no titular a la cuenta

80 NIF representante no apoderado de la cuenta

81 Contribuyente no persona juridica (e informa representante)

82 Falta segundo NIF por se cuenta conjunta

83 El segundo NIF no corresponde a titular de la cuenta

84 MAC erréneo

85 No hay suficientes apoderados

86 Esta entidad no atiende la solicitud de cargo por esta via en este rango horario
(y se le afhade opcionalmente explicacién de horario de servicio que puede venir
en la cadena de respuesta desde la posicion 211 hasta la 400)

87 Texto de la Entidad Colaboradora en la cadena de respuesta desde la posicién
211 hasta la 400 con explicacién amplia sobre la incidencia y teléfono de
atencioén al cliente.

88 Contribuyente no identificado

89 Fecha de validez/caducidad de la tarjeta excedida, errbnea o ausente

920 No estd autorizado para realizar el pago por personas ajenas

91 Namero de tarjeta no valido, erréneo o ausente

92 El titular del certificado con que se ha firmado no es titular de la tarjeta

93 Se ha excedido el limite de la operacion

94 Tipo de tarjeta no soportado

95 Solo se aceptan tarjetas emitidas por la propia entidad

929 Error técnico

A4 NRC no existe

A6 NIF no existe
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A7

NRC ya constituido. Inténtelo por consulta

A8 NRC no preconstituido. Inténtelo por consulta
A9 NRC ya existe
B6 NRC no disponible para devolucion
B8 NRC ya liberado
C1 Incoherencia de datos
C2 NRC de operacién ya existe
F2 NRC no disponible para devolucién, ya devuelto
H4 Imposible cobro, NRC ya cobrado
13 Digito de control erréneo.
14 Caracter de control erréneo.
16 Error en el modelo de operacion.
17 Error en el cédigo del Banco de Espana.
C1 Incoherencia de datos.
200 El cargo en cuenta no se ha podido realizar.
201 La cuenta es de una entidad bancaria que no colabora en el pago telematico de
este modelo- concepto.
202 Pago telematico no admitido por la entidad bancaria en este horario.
203 Error desconocido al realizar el cargo en cuenta.
204 Error desconocido al acceder a la lista de entidades bancarias validas.
205 Error desconocido al validar el horario de pago telematico de la entidad
bancaria.
250 Faltan valores para realizar el cargo en cuenta.
300

El modelo esta en proceso de tramitacién en un fichero previo.
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